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Navod na obsluhu a inStalaciu

1  Pokyny k dokumentacii

1.1 Dodrziavanie suvisiacich podkladov

» Bezpodmienecne dodrziavajte vietky navody na obsluhu
a instalaciu, ktoré su prilozené ku komponentom sys-
tému.

1.2 Platnost’ navodu

Tento navod plati vyluéne pre:

Vyrobok - &islo vyrobku

VR 920 0020252922, 0020252923,
0020252924, 0020252926
VR 921 0020260962, 0020260963,
0020260964, 0020260965,
0020282696
2 Prehlad systému
LAN/
eBUS WLAN /D|
| % &
\ — \
1 Zdroj tepla (kompati- 5 Vaillant Group Server

bilny s eBUS) Aplikacia multiMATIC
2 Regulator systému alebo sensoAPP

Komunikaéna jednotka 7 Platforma servisu

VR920 alebo VR921 a diagnostiky na dialku
4 Internetovy smerovac profiDIALOG

Komunikac¢na jednotka je centralnou branou (gateway)
Vaillant do internetu a umoznuje Connectivity Services.

Aplikacia multiMATIC je kompatibilna vyhradne so systémo-
vym regulatorom multiMATIC VRC700 a podporuje smart-
fény Apple iOS a Android.

Aplikécia sensoAPP je kompatibilna s regulatormi
sensoCOMFORT VRC720 a sensoHOME VRT380
a podporuje smartfony Apple iOS a Android.

i

Upozornenie

Pri pouziti komunikaénej jednotky vznika prenos
udajov. Odporu¢ame pouzitie pausalnej tarify za
internet.
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3  Opis vyrobku

3.1 Konstrukcia vyrobku
3.11 VR920

BUS PWR

C1 el

LAN

Ca |
C5 | 200

\
@@@@@é@

| 5y

1 BUS (spojenie eBUS so 4
zdrojom tepla)

LED didéda stavu
5 Gombik potvrdenia

2 Pgipc_)jenie sietového poruchy
zdroa - 6  Gombik uvedenia radi-
3 P[’IpOJenle sietového ového spojenia do pre-
kabla vadzky
3.1.2 VR 921

1 BUS (spojenie eBUS so 4
zdrojom tepla)

LED diéda stavu

L 5 Gombik uvedenia radi-
2 Pr|p<_)Jen|e sietového ového spojenia do pre-
zdroja vadzky
3 Plripojenie sietového 6 Gombik potvrdenia
kabla poruchy

3.2 Funkcie vyrobku

Komunikaénu jednotku je mozné spajit’ s internetom pro-
strednictvom WLAN alebo LAN. Komunika¢na jednotka ma
radiové rozhranie na pouzitie regulacie samostatného pries-
toru ambiSENSE.

Ked chcete vyuzivat radiové rozhrania WLAN

a ambiSENSE, musite komunikaénu jednotku demontovat’
z vykurovacieho zariadenia a umiestnit' na vykurovacie
zariadenie (plati iba pre vstavanou verziu VR 920).

Ked chcete vyuzivat' iba rozhranie LAN, potom mdze komu-
nikacna jednotka ostat’ vo vykurovacom zariadeni (plati iba
pre vstavanou verziu VR 920).
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3.3 WLAN heslo

Na uvedenie vyrobku do prevadzky potrebujete siet’ chra-
nenu heslom.

V smerovaci sa musi prihliadat' na mozny filter adries MAC.

Potrebné informacie mdzete najst’ na prilozenej karte ID.

34 Vyznam svetelnej diddy na vyrobku

LED Stav Vyznam

Zlté/zelend blikajuca Vyrobok sa spusti.

Zlté/zelend svietiaca Proces spustenia sa ukondi;
pripravené na pripojenie

modra plapolajuca Rezim spajania (WLAN) je ak-
tivny

modra svietiaca LAN/WLAN je k dispozicii. Vyro-
bok je pripraveny na prevadzku.

modra blikajuca Prebieha aktualizacia softvéru
vyrobku.

Cervena | svietiaca Internetové spojenie bolo pre-

rusené; Pri pripojeni prostred-
nictvom LAN: nie je k dispozicii
Ziadne internetové spojenie

4 |InStalacia a uvedenie do prevadzky

Indtalacia a uvedenie do prevadzky komunikacnej jednotky
VR920, pozri pokyny:

— 0020253127

— 0020266269

— 0020253125

InStalacia a uvedenie do prevadzky komunikacnej jednotky
VR921, pozri pokyny:

— 0020285487
— 0020286833
— 0020285489
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5 Odstranenie porach

Porucha

Opatrenie na odstranenie

Zariadenie nie je mozné spojit’ s in-
ternetom.

Ked nie je mozné vytvorit’ pripojenie na internet, potom musi prevadzkovatel prekontrolovat’ kon-
figuraciu smerovaca. Za konfiguracie IT zodpoveda prevadzkovatel.

V smerovaci sa musia dodrzat’ potrebné Standardné porty (80, 123, 443, 8443), ako aj mozny
filter adries MAC. Odporuca sa aktivacia funkcie DHCP.

Upozornenie
Potrebné informacie sa nachadzaju na karte ID v prisluSenstve.

Pri pouziti WLAN sa podporujl vyhradne metédy $ifrovania WPA/WPA2. Sifrovanie WLAN je
predpokladom.

Siet' WLAN sa nezobrazuje (SSID
hidden).

Siet' WLAN je pravdepodobne skryta. Nazov siete je mozné manualne zadat' v aplikacii.

Konfiguracia siete WLAN alebo sme-
rovaca sa zmenila.

Ked sa zmenila konfiguracia nastaveni smerovaca a siete, potom ich mdzete nanovo zadat’ pro-
strednictvom aplikacie.

Smartfén bol vymeneny.

Prevadzkovatel si moZe aplikaciu nanovo nainstalovat a prihlasit sa pomocou svojho existuju-
ceho pouzivatelského uctu.

V aplikacii sa nezobrazuju ziadne
hodnoty.

Pri prvom uvedeni do prevadzky pomocou regulatora sa inicialne vymiefaju mnohé udaje. Vy-
¢kajte na Uplnd synchronizaciu medzi regulatorom a aplikaciou.

Sériové gislo sa uz pouziva.

Komunikaéna jednotka uz bola zaregistrovana. Zabezpecte, aby eSte nebol zriadeny ucet pro-
strednictvom aplikacie alebo profiDIALOG.

LED dioda svieti na ¢erveno.

Internetové spojenie so serverom Vaillant, ktoré sa uz vytvorilo, bolo preruSené. Prekontrolujte,
&i vase internetové spojenie pracuje spoiahlivo a bez portich nezavisle od vasej komunikaénej
jednotky. Ked' nie je k dispozicii Ziadne internetové spojenie, potom sa obratte na vasho posky-
tovatela internetu. Prekontrolujte, & je pri pouZivani spojenia LAN spravne spojeny sietovy kabel
vasho internetového smerovaca s komunikacnou jednotkou.

Zabudnuté meno pouzivatela alebo
heslo.

Meno pouzivatela a heslo je mozné resetovat’ v aplikacii.
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Manufacturer

Vaillant GmbH
Berghauser Str. 40
D-42859 Remscheid
Deutschland

Tel.: +49 21 91 18-0
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BannaHt Mm6X
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Supplier

Vaillant Group Slovakia, s.r.o.
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